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「30 日免費 iTravel Plus 旅遊保險」套票條款及細則 

1. 30日免費 iTravel Plus 旅遊保險為合資格 (定義見下文) 的 1O1O 個人客戶（「客戶」）提供 24 或 36 個月 (如適用) 的旅遊保

險保障套票。客戶可於由 Club Care 發出確認短訊起計 24 或 36 個月 (如適用)（「有效期」）內兌換 30 日「iTravel Plus

(單次旅程)」旅遊保險保障（「旅遊保險」）（此「套票」）。

2. 1O1O 為香港移動通訊有限公司（「CSL」）所經營的一個服務品牌。 CSL 為此旅遊保險的保單持有人並不代表

HKTIA 。 CSL 並非保險公司、代理、經紀或中介人，亦無就保障計劃或其他事宜進行任何保險活動或其他受規管活動

（定義見《保險業條例》）。 CSL 沒有參與此旅遊保險之保單條款、代理或安排。

3. 此優惠之推廣期由 2023至3月6日 00:00 至 2025年3月21日 23:59 止 (以香港時間為準) (包括首尾兩天)（「推廣期」）。

4. 此優惠只適用於合資格之 1O1O 個人客戶，並須符合以下條件（「合資格客戶」）：

(i) 簽訂或續約由 1O1O 不時推出的 24 或 36 個月（「承諾期」）的指定 CxO 漫遊數據服務計劃 (視情況而定) （「指

定 CxO 計劃」）；

(ii) 年齡必須為 18 歲或以上；及

(iii) 持有有效香港特別行政區（「香港」）身份證；

(合稱，（「合資格條件」）。 

5. 每個流動電話號碼只可同時選用最多一 (1) 次此套票。

6. 倘若：

(i) 客戶提前於指定 CxO 計劃約期屆滿前終止指定 CxO 計劃；或

(ii) 當客戶於指定 CxO 計劃合約期屆滿前不再是1O1O客戶； 

客戶須按當時之保費率向 Club Care 繳付相關已兌換之旅遊保險保費。

7. 每位合資格客戶將於啟用指定 CxO 計劃後三天內收到由 Club Care 發出的一個附有指定網上平台之連結及專屬啟動碼

（啟動碼」）的確認短訊及電郵。請在指定 CxO 計劃的服務生效日期起計起 30 天內，根據短訊及電郵內之指示以啟動

碼啟動此套票並自選一位主要受保人（「主要受保人」）以享用此套票。

8. 客戶必須於每次出發前登記旅程及每位同行旅客的資料， 方可享用此套票。

9. 在有效期內不可更改已選定的主要受保人。

10. 此套票內包含之旅遊保險保障日數，只供於此套票有效期內指定網上平台 ( www.hktia.com.hk/zh/iTravelPlus/csl/login ) 兌

換。每次兌換旅遊保險，必須包括此套票的主要受保人。有效期屆滿時並未使用的旅遊保險日數將被作廢，亦不會提供任

何退款。

11. 你必須於旅行前於指定網上平台登記旅程及提供所有旅行者資料，該行程方可獲得旅遊保險的保障。你必須列明旅遊保險

保障期的首日及尾日，並均按照香港日期及時間，你於香港辦理離境的當天須為旅遊保險保障期的首日，及不許可隨後更

改旅遊保險保障期。如剩下的旅遊保險日數不足以兌換你需要旅遊保險的日數，你可付費購買額外的旅遊保險日數，費用

將按當時提供之保費計算。

12. 登記主要受保人或兌換旅遊保險即代表你同意 Club Care／HKTIA 作為你的保險代理商，為你安排此旅遊保險及提供啟動

及兌換旅遊保險相關的售後服務。

免責條款 

13. 旅遊保險由三井住友海上火災保險（香港）有限公司（「三井住友保險」）承保及提供，並由 HKT Financial Services (IA)

Limited（「HKTIA」）代理及安排。 HKTIA 為香港特別行政區保險業監管局（「IA」）下的持牌保險代理機構 (持牌保險代

理牌照號碼：FA2474)，獲 MSIG 之委任為持牌保險代理機構， HKTIA 作為保險中介人安排旅遊保險及提供相關套票。 Club

Care 為 HKTIA 所經營的一個服務品牌。

14. 此推廣之條款及細則並非保單或保險合約。有關旅遊保險的所有資訊均由三井住友保險提供。在此所列有關套票的任何資

訊均受旅遊保險的相關保單條款、產品小冊子以及相關條款和細則（「保單文件」）約束。如果這些推廣條款和條件與保

單文件有任何不一致之處，以保單文件為準。產品條款及細則與保單條款若有歧義，一切以有關保單條款為準。任何推廣

優惠或宣傳材料應與相關保單文件同時參閱。客戶不應單憑任何推廣優惠或宣傳材料而投保相關保險產品，而上述資料不

包括相關保險計劃的完整條款，有關旅遊保險的完整條款、詳細資料、主要風險及不保項目，請細閱其保單文件或致電

http://www.hktcare.com/zh/iTravelPlus/csl/login
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Club Care 客戶服務 熱線 8209 0098 了解更多。

15. Club Care / HKTIA 及三井住友保險根據其獨有酌情權保留隨時修改、暫停或取消此推廣及此套票及／或旅遊保險及修訂

有關條款及細則的權利而毋須事先通知。 Club Care／HKTIA 及三井住友保險就此套票及／或旅遊保險的任何爭議保留最

終決定權及具約束力。

16. 此套票提供的旅遊保險之任何申請批核或理賠及由該申請可能產生之任何爭議，三井住友保險保留最終決定權。有關旅遊

保險條款的任何爭議，將由受保人與三井住友保險直接議決。 Club Care／HKTIA 之角色只限於安排三井住友保險某些保

險產品 (包括旅遊保險)，而 Club Care／HKTIA 對有關產品 (包括旅遊保險) 提供的任何事項概不承擔任何責任。此旅遊保

險為三井住友保險之產品和責任，而非 Club Care／HKTIA 。

17. CSL 及香港電訊集團其下公司 ( HKTIA 除外) 沒有就此旅遊保險或套票安排任何保險合約或其他受規管活動 (定義見《保

險業條例》)，及並非此旅遊保險、任何保險相關服務或此推廣之供應商或提供者，並不代表 Club Care 或三井住友保

險，並對該些產品及／或服務產生之相關任何事項，不作陳述和保證，也概不承擔任何責任。如對旅遊保險及套票有任何

查詢，請直接致電 HKTIA 的客戶服務熱線 8209 0098。

其他 

18. 簽署及提交表格予 HKTIA 即代表你同意 HKTIA 作為你的保險代理商，為你安排及提供此旅遊保險及套票的售後相關服務。

如有查詢，請致電 Club Care 客戶服務熱線 8209 0098 。

19. 如此條款及細則的中英文版本存有任何差異，一概以英文版本為準。

如有查詢，請於辦公時間 (星期一至五早上 9 時至下午 6 時，公眾假期除外) 內致電 Club Care 客戶服務熱線 8209 0098 或電郵

至 cs.hktcare@pccw.com。  

有關旅遊保障之概覽及不承保事項，請瀏覽 www.hktia.com.hk/zh/iTravelPlus/csl/login。 

就完整之條款及細則與保障範圍、不承保事項及索賠程序之詳情，請參閱相關保單 

https://www.hktia.com.hk/doc/pdf/ITPCSL_PP_ZH_ONL.pdf

此旅遊保障之概括，請參閱產品小冊子

https://www.hktia.com.hk/doc/pdf/ITPCSL_PP_ZH_ONL.pdf

mailto:cs.hktcare@pccw.com
http://www.hktcare.com/zh/iTravelPlus/csl/login
http://www.hktcare.com/doc/pdf/ITPCSL_PP_ZH_ONL.pdf
http://www.hktcare.com/doc/pdf/ITPCSL_PB_ZH_ONL.pdf



